
Milleks väikeettevõtjale 
valvekoer?

Ille Nakurt-Murumaa

EVEA president

POLIITIKA MÕJU 
VÄIKEETTEVÕTLUSELE. 

EVEA KUI VALVEKOER. 

SÜDI  

10.03.2023

ILLE NAKURT-MURUMAA

EVEA PRESIDENT


EL JA EESTI  (VÄIKE-)ETTEVÕTLUSPOLIITIKA  
– MIKS ON VAJA EVEA-T?

• arukas reguleerimine (loe: bürokraatia ohjamine)


• juurdepääs rahastamisele


• VKE-de juurdepääs ühtsele turule


• konkurentsipoliitika


• innovatsioon (sealhulgas uued töötamisviisid)


• Rohepööre


LISAKS


• Mõistliku hinnaga tooted ja teenused (ühised hanked, 
EVEA soodustused)


• Liikmelt liikmele tooted ja teenused



POLIITIKA MÕJU VÄIKEETTEVÕTLUSELE

• Maksupoliitika

• Töösuhted

• Liikumine ühest kriisist teise

• Pidev “tulekahju kustutamine” ehk kaootiline õigusloome


EBAKINDLUS	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	       HIRM	 	 	 	 	
	 	 	 	   

REAALSUS
• Konsolideerumine;


• bürokraatia kasv läbi uute regulatsioonide, 
suund kollektiivsusele;


• Kohmakus ajaga kaasas käimisel


• Töösuhted, maksupoliitika;

• Kollektiivsed töösuhted


• EL ülene miinimumtöötasu


• …


• Idufirmade toetamine?


• Rohemajandus?


• Ukraina soda


• Energiapoliitika


SAMMUD OLUKORRA PARANDAMISEKS

• Reaalne kaasamine (sotsiaalpartnerlus);


• Õigusloome kvaliteet;


• Maksudebatt;


• Ajaga kaasas käimine (äriõiguses, tööõiguses 
jms)

EVEA ARVUDES
• ligikaudu  500 otseliiget


• 27 kollektiivliiget


• 8 toetajaliiget

Kokku esindame enam 6000 ettevõtet ca 20 000 töötajaga



VKE-D ON CA. 80% EESTI 
MAJANDUSEST: 

• 99,88% tegutsevate ettevõtete koguarvust

• 90% erasektori tööhõivest

• 84%  põhivara investeeringutest

• 78% ekspordimahust

• 78% erasektori kogukäibest

• 76% kogutud sotsiaalmaksust

• 75% kogutud tulumaksust

Allikas: Statistikaameti andmed 2017-2021, analüüs: EVEA

Vastupidamine ja 
paindlikkus - kuidas 
rasketes oludes ellu jääda?

Hanno Tomberg

TalTechi avatud ülikooli juhataja

VASTUPIDAMINE JA PAINDLIKKUS – 
KUIDAS RASKETES OLUDES ELLU JÄÄDA?

Hanno Tomberg  
Avatud ülikool 09.03.23



MASINATE VÄLJAKUTSE

• Tehismõistus läheb inimaju võimekusest mööda. Meil on võimalik 
otsustada, mida anda tehisintellektile teha ja mis meeldib meile ise 
teha.


• Liinitöö formaadis töö võiks kaduda.

• Inimese võime on filosofeerida.

• Õpetajad ei kao, aga ebavõrdsus 

   suureneb.

• Tuleb palju väljakutseid, mis on

   põnev, sest neid saab lahendada. 

Foto: Karin Jaanus



TÄIENDUSÕPPES OSALEMISE EESMÄRGID

Töökohal täiendamine

Eneseareng

Huviala v hobi

Eriala/valdkonna vahetus

Töökohavahetus valdkonnas

0% 15% 30% 45% 60%

8%

24%

29%

48%

60%

Kantar Emori läbiviidud uuring Eesti elanikkonnas 2022. a kevadel. Karjääripööret 
valmis tegema pigem kesk- ja keskeriharidusega inimesed ja eelkõige madalama 
sissetulekuga töötajad. 



HUVI TÄIENDUSÕPPE VALDKONDADE VASTU

Isikuareng

Keeled

IT ja kom.tehnoloogia

Ärindus/haldus

Sotsiaal- ja käitumisteadused

Kunstid

Haridus

Tehnikaalad

0% 18% 35% 53% 70%

18%

23%

30%

32%

34%

39%

47%

61%

ÜLDPÄDEVUSTE ARENDAMINE JA SEOS TÖÖANDJATE OOTUSTEGA 

Enesejuhtimine

Võõrkeeled

Digioskused

Ettevõtlusoskused

Juhtimisoskused

Esinemis- ja suhtlemisoskused

Loovmõtlemine, probleemide lahendamine

Meeskonnatöö ja koostöö oskused

0% 15% 30% 45% 60%

36%

38%

38%

41%

42%

48%

52%

55%

17%

5%

11%

10%

4%

11%

6%

13%

VALMISOLEK TÄIENDUSÕPPE EEST MAKSTA

6%

9%3%

19%

16%

46%

kuni 200€ 201-400€ 401-600€ 601-800€ 801-1000€
kuni 2000€

„Ma ei tea kedagi, kes sooviks töötada robotist juhi 
alluvuses või elada koos masinaga.” /- - -/ „ … on asju, 
mida ükski tehnoloogia ega masin ei suuda asendada. 
Need on inimlik lähedus, jagatud armastus ja 
hoolivus.” K.Metsla, Tähenduse teejuhid 01.23



TALLINNA TEHNIKAÜLIKOOL

Ehitajate tee 5, 19086 Tallinn 


Tel 620 3604, 620 3605 


koolitused@taltech.ee

Turundus kui väikeettevõtja 
suurim takistus ja võimalus

Sven Nuum

Ettevõtja ja koolitaja

Turundus kui väikeettevõtja suurim 
takistus ja võimalus

SVEN NUUM

Suurim viga ettevõtluses on 
klientide ootamine.

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS



Sotsiaalmeedia on loonud igale 
väikeettevõttele võimaluse väga 
soodsalt turundust teha.

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Oluline on luua sotsiaalmeedia strateegia 
vastavalt oma eesmärkidele ja võimalustele. 
Kõigil ei ole sisu, mida igapäevaselt 
postitada.

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Palju on nende hulgas sinu potentsiaalseid kliente? Võimalik reklaamida ka offline-äril

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS



Kohvitassi raha eest 1000 näitamist

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Reklaamid töötavad 24/7

5x5€ strateegia veebilehe liikluse suurendamiseks

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

15 sekundi vaatamine 1 sendi eest

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS



Mõõdetavad tulemused

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Tasuta materjal meiliaadressi vastu

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

● PDF töötab väga hästi

● Videol on kõrgem tajutud väärtus

● Audio, podcasti saade

● Veebiseminar, LIVE

● Tasuta töötuba

● Konsultatsioon

● Tee seda, mis sinu jaoks on lihtsam

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

E-MAIL 1 Lubatud materjal. Lühike kiri, ei müü midagi.

E-MAIL 
2

Räägi probleemist, mida sinu toode lahendab ja 
kuidas aidata saad.

E-MAIL 
3

Kliendi tagasiside või edulugu. Annab kindlustunde.

E-MAIL 
4 Põhilised vastuväited, mis takistavad ostu.

PÄEV 
0

PÄEV 
1

PÄEV 
5

PÄEV 
3

E-MAIL 
5

Aeg müüki küsida ehk pakkumine! Anna põhjus öelda 
jah või ei.

PÄEV 
7

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS



Hariva ja õpetliku sisu jagamisega 

nähakse sind eksperdi ja autoriteedina. 

Sinu usaldusväärsus tõuseb ja eristud 
konkurentidest.

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Võimalus välistada

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Kui palju üks klient sinu 
jaoks väärt on?

● Esimene tellimus: 20 €

● Teine tellimus: 20 €

● Kolmas tellimus: 20 €

● Neljas tellimus: 20 €

● Viies tellimus: 20 €

● Kuues tellimus: 20 €

● Kaheteistkümnes tellimus: 20 €


Kõik tellimused kokku: 240 €

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Üks lõikus juuksuris: 25 €

Klient käib keskmiselt 8x aastas x 25 € = 200 €

 
Keskmine eluiga on 5 aastat  
 
5x 200 € = 1000 €

Kliendi eluea väärtus  
juuksuri näitel

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS



Kas sa oleksid valmis turunduses rohkem 
pingutama, kui sa tead, et iga uus klient toob 
sulle sisse 1000€?

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Soovitused ja nõuanded
1. Kasuta ära soodsaid Facebooki reklaame, et enda toode ja ettevõte või 

kampaania nähtavaks teha.

2. Pane tööle automatiseeritud müügimehed, mis toovad uusi kliente 24/7.


3. E-mail on jätkuvalt võimas turunduskanal, kasuta seda suhete 

loomiseks ja usalduse võitmiseks.

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Väikeettevõtja lugu: kuidas 
eksporditurgudel riske 
maandada

Helgor Markov

Foodstudio



Väikeettevõtja lugu: kuidas 
toime tulla stressiga?

Raimo Ülavere

Coach ja väikeettevõtja

Väikeettevõtja lugu: ühest 
kriisist teise, ilma hoogu 
kaotamata

Kristjan Peäske

Restoranide Lee ja Loore Bistroo omanik


 

ME OLEME JANNO LEPIK JA KRISTJAN 
PEÄSKE, KOKK JA SOMMELJEE, ÜHEL 

KIREKS HEA TOIT JA TEISEL VEINID.


JANNO ON MEIE KÖÖKIDE MASTERMIND, 
KES ON LADUNUD KARJÄÄRIVUNDAMENTI 

JA KOGUNUD MAAILMA MAITSEID 
LONDONI PARIMATES RESTORANIDES.


KRISTJANI KIREKS ON HOIDA AU SEES 
EESTI ÜHT TUGEVAMAT VEINIPROGRAMMI 

JA HOOLITSEDA MEESKONNA PIDEVA 
ARENGU EEST.  

LEE ON ESIISADE TULEKOLLE, 
MILLE ÜMBER ELU KEES OMA 

KIREVATES VÄRVIDES NING KUS 
VALMIS MAITSEV KÕHUTÄIS, 
MIDA JAGAS LÕKKEÄÄRNE 

KOGUKOND.

TÄNAPÄEVANE LEE ON 

INSPIREERITUD SAMAST IIDSEST 
ELURÕÕMUST TUUES MEID 

ÜKSTEISELE LÄHEMALE LÄBI 
JAGAMISEKS MÕELDUD 

TOIDUMENÜÜ.



LEE KÖÖKI JUHIB KANADAS SÜNDINUD 
JAAPANI KOKK HIRO TAKEDA, KES 

TULI MEIE JUURDE EUROOPA 
KULINAARIAKESKUSEST- 

KOPENHAAGENIST. 


HIRO LISAB KODUMAA TALUDEST PÄRIT 
TOORAINELE VÄRVI OMA PÄRITOLUST 

JA TOIDURÄNNAKUTEST LÄHTUVA 
KOGEMUSEGA.

KOOSTÖÖ KÖÖGI JA SOMMELJEEDE 
MEESKONNA VAHEL ON MEIE RESTORANI 
ÜHEKS NURGAKIVIKS- LEE JOOGIKAART 
ON AJAS MUUTUV NING KLAASIVEINID 
PAKUVAD ALATI MENÜÜGA SOBITATUD 

VALIKUID. 

LORE BISTROOS PAKUME 
AHVATLEVALT EKLEKTILIST 

MENÜÜD, MIS KOOSNEB MÕNUSALT 
MOODSA VINDIGA VANADEST 
HEADEST MUGAVUSTOIDU 

KLASSIKUTEST.

LORE ON KOGUKONDLIK 
KOHTUMISPAIK NOBLESSNERIS, 
MIS ON JUBA KUJUNENUD ÜHEKS 
SÕPRADE JA PEREKONDADEGA 
KVALITEETAJA VEETMISE 

KESKPUNKTIKS.



FREYA FOODBAR ON TERVISLIK 
OAAS TÄNAPÄEVA KIIRES 

MAAILMAS.


ME PAKUME ROHELIST 
ALTERNATIIVI, KÜLLUSLIKKU 

MAITSET JA KÄRMET TEENINDUST 
NÄLJASTELE LINLASTELE, KES 

ON IGAPÄEVA ELUTEMPOS 
KASVUHOONEST KAUGEKS JÄÄNUD.

 

FREYA CATERING ON EESTI ESIMENE 

JÄTKUSUUTLIK CATERINGITEENUS, PÜÜDES 
IGA SÜNDMUSE, KOHVIPAUSI, LÕUNA- JA 

ÕHTUSÖÖGI NING PIDUSTUSE 
TOITLUSTAMISEGA VÄHENDADA MEIE KÕIGI 

JALAJÄLGE. 

KÕIGE SELLE JUURES PEAME OLULISEKS KA 
TOIDULAUA VISUAALSET POOLT – ET SEE 

VASTAKS SINU OOTUSTELE, PAKUKS 
SILMAILU KÜLALISTELE JA OLEKS 

VAATAMIST VÄÄRT ELEMENT KOGU SÜNDMUSE 
KONTSEPTSIOONIST. SEDA MÕISTAGI 

JÄTKUSUUTLIKULT.

JÄTKUSUUTLIK JA HOOLIV MÕTTEVIIS 
ON OSA MEIE DNA-ST. 


KÕIK MEIE ETTEVÕTTED ON GREEN KEY 
SERTIFIKAADIGA.


MEIE TEGEVUST JUHIVAD MUUTUSED, 
MIDA TAHAME MAAILMAS NÄHA


