POLITIKA MOJU
VAIKEETTEVOTLUSELE.
EVEA KUI VALVEKOER.

Milleks viikeettevotjale
valvekoer?

llle Nakurt-Murumaa
EVEA president

EL JA EESTI (VAIKE-)ETTEVOTLUSPOLITIKA
- MIKS ON VAJA EVEA-T?

« arukas reguleerimine (loe: biirokraatia ohjamine)
« juurdep&as rahastamisele

« VKE-de juurdepads uhtsele turule

« konkurentsipoliitika

« innovatsioon (sealhulgas uued to6tamisviisid)

« Rohepdore

LISAKS

« M@istliku hinnaga tooted ja teenused (lihised hanked,
EVEA soodustused)

« Liikmelt likmele tooted ja teenused




POLIITIKA MOJU VAIKEETTEVOTLUSELE

« Maksupoliitika

» To6suhted

« Liikumine Ghest kriisist teise

« Pidev “tulekahju kustutamine” ehk kaootiline digusloome

|

EBAKINDLUS

REAALSUS

« Konsolideerumine;

« birokraatia kasv labi uute regulatsioonide,
suund kollektiivsusele;

« Kohmakus ajaga kaasas kdimisel
« Toosuhted, maksupoliitika;

7 DOXUMEOTIDE HOLGAsT Y
OHTEG SELETOSRRY, |
TOA ARVAMLET SEUE
FoHTA, KOIDAS eIl
EEST\S  GUROMRAATIA-
\ASTARE \DITLLS

Kollektiivsed té8suhted

EL tlene miinimumtooétasu

Idufirmade toetamine?
Rohemajandus?
Ukraina soda

Energiapoliitika

$EVEA

SAMMUD OLUKORRA PARANDAMISEKS

« Reaalne kaasamine (sotsiaalpartnerlus);
« Oigusloome kvaliteet;
« Maksudebatt;

« Ajaga kaasas kdimine (ariGiguses, t008iguses
jms)

EVEA ARVUDES

« ligikaudu 500 otseliiget
« 27 kollektiivliiget
« 8 toetajaliiget

Kokku esindame enam 6000 ettevotet ca 20 000 t6otajaga

JREVEA




VKE-D ON CA. 80% EESTI
MAJANDUSEST:

© 99,88% tegutsevate ettevotete koguarvust
® 90% erasektori toohdivest

» 84% podhivara investeeringutest

» 78% ekspordimahust

» 78% erasektori kogukaibest

» 76% kogutud sotsiaalmaksust

» 75% kogutud tulumaksust
Allikas: Statistikaameti andmed 2017-2021, analliis: EVEA

JREVEA

JEEVEA

Vastupidamine ja
paindlikkus - kuidas
rasketes oludes ellu jaida?

Hanno Tomberg
TalTechi avatud llikooli juhataja

KLIIMA-
NEUTRAALNE
AASTAKS

VASTUPIDAMINE JA PAINDLIKKUS -
KUIDAS RASKETES OLUDES ELLU JAADA?

Hanno Tomberg

TALLINN
Avatud dlikool 09.03.23 A

TEHNIKAULIKOOL




MASINATE VALJAKUTSE

« Tehismdistus ldheb inimaju voimekusest mééda. Meil on voimalik
otsustada, mida anda tehisintellektile teha ja mis meeldib meile ise

teha.

« Liinitéé formaadis t66 voiks kaduda.

« Inimese véime on filosofeerida.

« Opetajad ei kao, aga ebavérdsus
suureneb.

« Tuleb palju viljakutseid, mis on
ponev, sest neid saab lahendada.

Foto: Karin Jaanus

WORLD
ECONOMIC
FORUM
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Rate of automation
)

Human Machine




Reskilling needs

WORLD
ECONOMIC
FORUM

~—

of current workers’ core skills are expected to
change in the next 5 years.

‘Source: Future of Jobs Report 2020, Word Economic Forum.
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Top 10 skills
of 2025

Type of skill

@ Problem-solving

@ Seif-management
@ Working with people

WORLD
ECONOMIC
FOQRUM

Analytical thinking and innovation
Active learning and learning strategies
Complex problem-solving

Critical thinking and analysis

Creativity, originality and initiative
Leadership and social influence
Technology use, monitoring and control
Technology design and programming

Resilience, stress tolerance and flexibility

bl "

@ Technology use and

p ing and ideation

‘Source: Future f Jobs Repart 2020, Word Economic Forum

TAIENDUSOPPES OSALEMISE EESMARGID

Tookohal taiendamine

60%
Eneseareng
48%
Huviala v hobi
9%
Eriala/valdkonna vahetus
24%
Tookohavahetus valdkonnas
— 5
0% 15% 30% 45% 60%

Kantar Emori labiviidud uuring Eesti elanikkonnas 2022. a kevadel. Karjaaripdoret
valmis tegema pigem kesk- ja keskeriharidusega inimesed ja eelkdige madalama
sissetulekuga tootajad.




HUVI TAIENDUSOPPE VALDKONDADE VASTU

Isikuareng,

Keeled

7%

IT ja kom.tehnoloogia

Arindus/haldus

34%
Sotsiaal- ja kiitumisteadused 3
Kunstid 30%
S —— 3%
18%
0% 18% 35%

53%

ULDPADEVUSTE ARENDAMINE JA SEOS TOOANDJATE OOTUSTEGA

Enesejuhti
nesejuhtimine -

Vodrkeeled

48%

Ettevdtlusoskused

Juhtimisoskused

—
ﬂ

Digioskused  IG_—_—h—11%
—
—_—
——

Esinemis- ja suhtlemisoskused

38%

Loovm@tlemine, probleemide lahendamine ﬂ

38%

Meeskonnato ja koostod oskused 17%

36%

VALMISOLEK TAIENDUSOPPE EEST MAKSTA

@ kuni200€ @ 201-400€ ® 401-600€ @ 601-800€ ® 801-1000€
® kuni 2000€

»,Ma ei tea kedagi, kes sooviks tootada robotist juhi
alluvuses voi elada koos masinaga.” /---/ ,, ... on asju,
mida uikski tehnoloogia ega masin ei suuda asendada.
Need on

” K.Metsla, Tahenduse teejuhid 01.23




TALLINNA TEHNIKAULIKOOL
Ehitajate tee 5, 19086 Tallinn

Tel 620 3604, 620 3605

koolitused@taltech.ee

[]
Turundus kui viikeettevotja
suurim takistus ja voimalus

Sven Nuum

Ettevdtja ja koolitaja

Turundus kui vaikeettevotja suurim
takistus ja voimalus

SVEN NUUM

nullist

sssssssssssssssssss

Suurim viga ettevotiuses on
klientide ootamine.
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Sotsiaalmeedia on loonud igale
véikeettevottele voimaluse vaga
soodsalt turundust teha.

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Oluline on luua sotsiaalmeedia strateegia
vastavalt oma eesmarkidele ja voimalustele.
Koigil ei ole sisu, mida igapaevaselt
postitada.

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Palju on nende hulgas sinu potentsiaalseid kliente?

aaaaa

uuuuu °
3.3K-9.6K

Uk cicks ©
79-230

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Voimalik reklaamida ka offline-aril

o may be impacted

) +
g - Estimated daily results
Reach ©
L 2.2K- 6.4K

Age

1865+

Gender

Al genders

Detailed targeting
Al demographics nerests and behaviors

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS




Kohvitassi raha eest 1000 naitamist

Reklaamid to6tavad 24/7

Reach Frequency Impressions ::xe(:;so:"s’)er 1000 | ink clicks & gl':ci)(““ per link Amount spent
63,550 251 159,810 €1.88 1233 €024 €300.09 [ O
I ke i ot i s okt @ oreesin
68,809 215 147,802 €151 579 €0.39 €223.17 Sponsored- e Favortes - Sooraorsd-©
, Altan sind Kuressaarespisicemondi, terassipesu- ing
Koik, mid teadma pead tevistiku smuuti vamistanise kohta, Skl ctin
51084 423 216,192 €0.86 464 €0.40 €185.89 T e i
oskuseid e le.
9514 170 16,136 €292 278 €017 €471 Vota minuga Ghendust Messengeri v tlefoni .. Se
10252 1.86 19,056 €200 230 €0.17 €38.05
14432 318 45828 €1.58 208 €0.35 €72.44
32,839 387 127,102 €0.50 19 €0.32 €331 p—
Mida smuuti sisse panna ja mida mitte / N
14044 25D 32194 A P e R adgime lans mone Itsad 6ed, s atavad sul ocus toilik, ’
© Yo, Tre Suuder and 25 cthe
5529 340 18,804 €18 110 €0.54 €59.82 b Like © comment 2 share O et Torimand 3 s ¢ o e O comment b snare
o tike © comment & share !
12416 21 26,209 €15 79 €7 €56.43
NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS
5x5€ strateegia veebilehe liikluse suurendamiseks ] ] .
15 sekundi vaatamine 1 sendi eest
[ Campaigns 98 Ad sets for 1 Campaign [7) Ads for 1 Campaign
& - FEit v AABTest B S @ & @ Rules v ViewSetup @ Il - Reports w Cost per 3 Cost per Video plays at Video plays at Video plays at
e second video ThruPlays hruPl Reach
— plays ThruPlay 25 50% 75%
off/on  AdSet Bid strategy Budget Lastsignificant @ Results Reach Impressions
€0.004 14,269 €0.01 25,682 2,033 748 442
. Blogi: immuunsus - Lai - 24-45 - N - Traffic Highest volume €5.00 - - . -
Link cicks: Daily
. Kollageeni ilukuur - Lai - 24-55 - N - Traffic Highest volume €5.00 - - - - €0.01 12,164 €0.01 11,824 278 184 147
Link clicks Daily ¥ i
PY Blogi: 9 smuuti viga - Lai - 24-55 - N - Traffic Highest volume. €00 - = = =
D CELY €0.01 12,147 €0.01 10,316 136 97 86
@ ek Ll 2455 Tafic Highest volume €00 = = =
Linkclcks Daily
@  Bosiolossen igestole-Lal-4565-N-Trffc Highest volume €00 - = = = €0.01 38,580 €0.01 36,868 2,447 1,029 675
Sl it Per Action Total Per Action | Accounts Center. Total Total Total
Results from 5 ad sets @ -

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Link Click

Total

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS




Tasuta materjal meiliaadressi vastu
Mo6o6detavad tulemused
Boost Yourself X ouan. Lindstrém - X
# Fovouties - Sorsared tndsuem
CoKas. toriideid 7 Lae alla TASUTA Pakume niiiid TASUTA miiiigihinnangut, Vota meiega siinse
—— ) ittt vormi kaudu Ghendus.
Frequency Reach Cost per lead Leads Website leads g’ﬂ:,’:‘:;‘;“ Loading pege Amount spent WobGiMAre,
€25.00 175 17,408 €053 24912 2491 2.36% 57912 €131.67 (?Q % /41/
o & [g] PINDI ()
€50.00 270 38,399 €882 2042 2042 0.58% 42219 €382.96 \‘4" KINMISVARA
Daily :
€15.00 294 21,634 €078 2052 2950 0.91% 3900 €230.57 ° TELLI TASUTA
e Z MUUGIHINNANG SIT
3.50 56,541 €1.00 4801 74812 0.96% 13910 €745.20 S
Per Perso People et Action ot Tota Per impressions Total TotalSpe EX T
Lae alla TASUTA kataloog! '%
TOORIIDED AUTOMEHAANIKUTELE “o )
M L ot
Laoall TASUTAkataloog o 2 Tasua inwioara miigiinnang cic
ou 2ohares 9 o :
) tike © Comment 2 share o ke O comment
NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS
PAEV
E-MAIL 1 Lubatud materjal. Luhike kiri, ei mit midagi.
10 SUPERSMUUTIT, o PDF té6tab vaga hasti
MIS AITAVAD SUL OLLA A . . . . .
TERVEM, ENERGILISEM e Videol on korgem tajutud vaartus PAEV Rgagl pr-'obleemlst, mida sinu toode lahendab ja
JA PAREMAS VORMIS 1 kuidas aidata saad.

e Audio, podcasti saade

5]
. . A \/ A
e Veebiseminar, LIVE PAEV m Kliendi tagasiside v6i edulugu. Annab kindlustunde.
e Tasuta t66tuba
\/ A
/
[E2E]

e Konsultatsioon PAEV

Pohilised vastuvaited, mis takistavad ostu.
e Tee seda, mis sinu jaoks on lihtsam

PAEV

Aeg miiiiki kiisida ehk pakkumine! Anna p6hjus éelda
jah voi ei.

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS




Voimalus vilistada

Hariva ja 6petliku sisu jagamisega
nahakse sind eksperdi ja autoriteedina.
Sinu usaldusvaarsus touseb ja eristud

konkurentidest. e
0 e V-
Kui palju iiks klient sinu Kliendi eluea vaartus
jaoks vaart on? p juuksuri néitel
. . ez & P
e Esimene tellimus: 20 € LIKUMA . )
e Teine tellimus: 20 € = | 9, Uks I6ikus juuksuris: 25 €
e Kolmas tellimus: 20 € - Klient k&ib keskmiselt 8x aastas x 25 € =200 €
e Neljas tellimus: 20 € S S \ A0
e Viies tellin_1us: 20 € f . g Keskmine eluiga on 5 aastat & (|
e Kuues tellimus: 20 € I » \
o N m
e Kaheteistkiimnes tellimus: 20 € 00208 ; 5x 200 € = 1000 € p
Koik tellimused kokku: 240 €




Kas sa oleksid valmis turunduses rohkem
pingutama, kui sa tead, et iga uus klient toob
sulle sisse 1000€?

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

Soovitused ja nouanded

1. Kasuta ara soodsaid Facebooki reklaame, et enda toode ja ettevote voi
kampaania néhtavaks teha.

2. Pane té6le automatiseeritud miiigimehed, mis toovad uusi kliente 24/7.

3. E-mail on jatkuvalt voimas turunduskanal, kasuta seda suhete

loomiseks ja usalduse vditmiseks.

NULLIST.EE | SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

nullist

SOTSIAALMEEDIA SELGEKS

[]
Viikeettevotja lugu: kuidas
eksporditurgudel riske
maandada

Helgor Markov
Foodstudio




[]
Viikeettevotja lugu: kuidas
toime tulla stressiga?

Raimo Ulavere
Coach ja véikeettevotja

Viikeettevotja lugu: iihest
kriisist teise, ilma hoogu
kaotamata

Kristjan Pedske
Restoranide Lee ja Loore Bistroo omanik

-
=

25

Freya

LEE

RESTORAN

ME OLEME JANNO LEPIK JA KRISTJAN
PEASKE, KOKK JA SOMMELJEE, UHEL
KIREKS HEA TOIT JA TEISEL VEINID.

JANNO ON MEIE KOOKIDE MASTERMIND,
KES ON LADUNUD KARJAARIVUNDAMENTI
JA KOGUNUD MAAILMA MAITSEID
LONDONI PARIMATES RESTORANIDES.

KRISTJANI KIREKS ON HOIDA AU SEES
EESTI UHT TUGEVAMAT VEINIPROGRAMMI
JA HOOLITSEDA MEESKONNA PIDEVA
ARENGU EEST.

{ MICHELIN [m
2022

MICHELIN
2022

MICHELIN
2022

LEE

RESTORAN

LEE ON ESIISADE TULEKOLLE,
MILLE UMBER ELU KEES OMA
KIREVATES VARVIDES NING KUS
VALMIS MAITSEV KOHUTAIS,
MIDA JAGAS LOKKEAARNE
KOGUKOND.

TANAPAEVANE LEE ON
INSPIREERITUD SAMAST IIDSEST
_ ELUROOMUST TUUES MEID
UKSTEISELE LAHEMALE LABI
JAGAMISEKS MOELDUD
TOIDUMENUU.




RESTORAN RESTORAN

LEE KOOKI JUHIB KANADAS SUNDINUD KOOSTOO KOOGI JA SOMMELJEEDE
JAAPANI KOKK HIRO TAKEDA, KES ‘ +® MEESKONNA VAHEL ON MEIE RESTORANI
TULI MEIE JUURDE EUROOPA ) N\ : P2 ¢, UHEKS NURGAKIVIKS- LEE JOOGIKAART
KULINAARIAKESKUSEST- ; ,é ON AJAS MUUTUV NING KLAASIVEINID
KOPENHAAGENIST. PAKUVAD ALATI MENUUGA SOBITATUD

HIRO LISAB KODUMAA TALUDEST PARIT VALIKUID.

TOORAINELE VARVI OMA PARITOLUST

JA TOIDURANNAKUTEST LAHTUVA

KOGEMUSEGA .

MICHELIN
MICHELIN 2022
20.

22

-l 1)
=

LORE BISTROOS PAKUME
AHVATLEVALT EKLEKTILIST
MENUUD, MIS KOOSNEB MONUSALT
MOODSA VINDIGA VANADEST
HEADEST MUGAVUSTOIDU
KLASSIKUTEST.

LORE ON KOGUKONDLIK
KOHTUMISPAIK NOBLESSNERIS,
MIS ON JUBA KUJUNENUD UHEKS

SOPRADE JA PEREKONDADEGA
KVALITEETAJA VEETMISE
KESKPUNKTIKS.

. - . MICHELIN
2022 2022

MICHELIN &
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FoobB AR

FREYA FOODBAR ON TERVISLIK
OAAS TANAPAEVA KIIRES
MAATLMAS.

ME PAKUME ROHELIST
A ALTERNATIIVI, KULLUSLIKKU
MAITSET JA KARMET TEENINDUST
NALJASTELE LINLASTELE, KES
ON IGAPAEVA ELUTEMPOS
KASVUHOONEST KAUGEKS JAANUD.

)\
Frge?a

CATERING

FREYA CATERING ON EESTI ESIMENE
JATKUSUUTLIK CATERINGITEENUS, PUUDES
IGA SUNDMUSE, KOHVIPAUSI, LOUNA- JA

OHTUSOOGI NING PIDUSTUSE
TOITLUSTAMISEGA VAHENDADA MEIE KOIGI
JALAJALGE.

KOIGE SELLE JUURES PEAME OLULISEKS KA
TOIDULAUA VISUAALSET POOLT — ET SEE
VASTAKS SINU OOTUSTELE, PAKUKS
SILMAILU KULALISTELE JA OLEKS
VAATAMIST VAART ELEMENT KOGU SUNDMUSE
KONTSEPTSIOONIST. SEDA MOISTAGI
JATKUSUUTLIKULT.

LEE =2 2

JATKUSUUTLIK JA HOOLIV MOTTEVIIS
ON OSA MEIE DNA-ST.

KOIK MEIE ETTEVOTTED ON GREEN KEY
SERTIFIKAADIGA.

MEIE TEGEVUST JUHIVAD MUUTUSED,
MIDA TAHAME MAAILMAS NAHA




